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1 - il familiare di un ospite viene coinvolto nel PAI:

[  ] dopo che il PAI è stato elaborato dell'equipe, per la condivisione dei contenuti

[  ] dopo che il PAI è stato elaborato dell'equipe solo se il familiare è un amministratore di sostegno

[  ] prima che l'equipe elabori il PAI per raccogliere suggerimenti e indicazioni

[  ] solo nel caso che questo familiare vada a visitare il proprio congiunto con assiduità

2 - che cos'è la Pet Therapy?

[  ] è una terapia che prevede l'uso di animali da compagnia per la cura di specifiche malattie e di problemi
del comportamento.

[  ] è un metodo per addestrare gli animali domestici nell'aiuto al proprio padrone anziano

[  ] è una tecnica applicabile nelle strutture per anziani solo utilizzando cani di piccola taglia

[  ] è un insieme di trattamenti farmacolgici e non farmacolgici rivolti ad ospiti con grave agitazione psicomotoria

3 - che cosa si intende con il termine "PEG"

[  ] una sonda che viene posizionata chirurgicamente allo stomaco per garantire la nutrizione

[  ] un dispositivo che facilita la respirazione negli ospiti allettati

[  ] una cannula inserita nel naso che arriva fino allo stomaco

[  ] una cannula per il drenaggio dei fluidi corporei

4 - quali fra le seguenti figure professionali sono previste all'interno di una CRA

[  ] OSS, infermieri, medico, fisioterapista

[  ] fisiatra, educatore, OSS e RAA

[  ] infermiere, logopedista, RAS e medico geriatra
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[  ] animatore, assistente sociale, OSS e manutentore

5 - quando un ospite tende a rifiutare il cibo, l'OSS:

[  ] può provare a proporre all'ospite diversi cibi in alternativa stimolando l'appetito

[  ] deve limitarsi a registrare in consegna che l'ospite ha rifiutato il cibo

[  ] può consigliare ai familiari di portare da casa cibi graditi all'ospite

[  ] deve insistere affinchè l'ospite consumi almeno la metà della porzione prevista

6 - se durante il pasto un ospite riferisce nausea, l'OSS deve:

[  ] interrompere il pasto, tenere l'ospite seduto, avvisare l'infermiere

[  ] tenere l'ospite seduto, somministrare una bevanda calda , monitorare

[  ] accompagnare l'ospite in camera, metterlo disteso sul letto

[  ] misurare temperatura, pressione arteriosa, avvisare l'infermiere

7 - la febbre si associa a:

[  ] rossore al volto, freddo, tremore

[  ] diminuzione dei battiti cardiaci

[  ] diminuzione della frequenza del respiro

[  ] pallore, bradicardia

8 - in caso di decesso di un ospite in CRA, l'OSS deve:

[  ] coadiuvare l'infermiere nella preparazione della salma

[  ] trasferire la salma il prima possibile presso i locali preposti (camera ardente) della struttura

[  ] contattare i familiari per avvisarli dell'avvenuto decesso

[  ] scegliere il vestiario da consegnare ai familiari per la preparazione della salma

9 - per la rilevazione della pressione arteriosa a riposo, l'ospite deve essere posizionato:

[  ] seduto con il brancio all'altezza del cuore

[  ] in piedi con il braccio all'altezza del cuore
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[  ] sdraiato con le gambe più in basso del tronco

[  ] seduto con le gambe divaricate

10 - fra le seguenti, quale è la frase corretta nell'utilizzo dei guanti:

[  ] l'uso dei guanti non riduce la necessità e la frequenza del lavaggio delle mani

[  ] se le mani sono lavate i guanti possono essere tolti e riutilizzati

[  ] i guanti garantisco una protezione totale per cui non serve lavarsi le mani

[  ] l'uso dei guanti riduce la necessità e la frequenza del lavaggio delle mani

11 - Quali precauzioni è necessario utilizzare nell'impiego di password di accesso?

[  ] utilizzare password di almeno 8 caratteri

[  ] non modificare la password per almeno 6 mesi

[  ] comunicare la password al collega in caso di assenza

[  ] utilizzare la password di almeno 4 caratteri

12 - Quale fra quelli indicati è compito del preposto?

[  ] sovrintendere l’attività lavorativa e garantire l’attuazione delle direttive ricevute

[  ] deve consegnare i dispositivi di protezione individuale (DPI) ai lavoratori

[  ] deve organizzare i corsi di formazione

[  ] deve partecipare alla riunione annuale periodica

13 - Con riferimento al rapporto di lavoro (contratto Funzioni Enti Locali), il personale assente per malattia
ha diritto alla conservazione del posto?

[  ] si, per un periodo di 18 mesi

[  ] si, per un periodo di 3 mesi

[  ]  no, non ha diritto alla conservazione del posto

[  ]  si, per un periodo di 6 mesi

14 - Il dipendente pubblico può utilizzare per fini privati le informazioni di cui dispone per ragioni legate
alle funzioni esercitate?
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[  ] mai, in nessun caso

[  ] solo al termine dell'orario di servizio

[  ] sempre

[  ] sempre, però senza diffondere i nominativi dei diretti interessati

15 - Qual è la normativa di riferimento in materia di Privacy?

[  ] General Data Protection Regulation 679/2016 (GDPR)

[  ] Testo Unico Pubblico Impiego (D.Lgs. 165/2001)

[  ] CAD (D.Lgs. 82/2005)

[  ] Testo Unico sulla Sicurezza (D.Lgs. 81/2008)

16 - Quale di questi elencati non è un obbligo del lavoratore in materia di Sicurezza sul lavoro?

[  ] elaborare con il datore di lavoro e il responsabile della sicurezza il documento valutazione dei rischi

[  ] osservare le disposizioni e le istruzioni impartite dal datore di lavoro

[  ] utilizzare in modo appropriato e corretto le apparecchiature

[  ] nessuno di quelli indicati

17 - quali item valuta la Scala di Braden:

[  ] percezione sensoriale, umidità della cute, nutrizione, frizione e scivolamento, attività motoria

[  ] secchezza delle mucose, nutrizione, peso, temperatura e autonomie funzionali

[  ] pregresse lesioni da pressione, attività motoria, percezione sensoriale, stato cognitivo

[  ] livello di autonomia dell'ospite, stato cognitivo, incontinenza e stato nutrizionale

18 - Il Mini Mental State Examination che cosa valuta?

[  ] il decadimento delle funzioni cognitive

[  ] il quoziente d'intelligenza dell'ospite

[  ] il grado di autonomia dell'ospite delle attività quotidiane

[  ] la presenza di problematiche comportamentali nell'ospite affetto da demenza
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19 - che cosa si intende con il termine burnout?

[  ] è una sindrome tipica delle professioni socio-sanitarie caratterizzata da stress e perdita di interesse

[  ] è una patologia che si sviluppa dopo molti anni di lavoro a seguito di mobilizzazione manuale dei carichi

[  ] è uno stato depressivo che colpisce gli operatori socio sanitari che lavorano in condizioni di sotto organico

[  ] è una patologia a sfondo depressivo tipica dell'ospite inserita all'interno di una struttura residenziale

20 - nell'igiene dei piedi di un ospite diabetico, l'operatore:

[  ] dopo averli lavati, li asciugherà tamponando facendo attenzione agli spazi interdigitali

[  ] dopo averli lavati, li strofinerà energicamente in modo che la cute sia asciugata bene

[  ] non utilizzerà detergenti ma solo acqua calda

[  ] utilizzerà detergenti specifici e acqua ben calda asciugando accuratamente

21 - quale posizione è preferibile far assumere all'ospite per l'esecuzione del clistere evacuativo?

[  ] decubito laterale sinistro con gamba destra flessa

[  ] decubito laterale destro con gamba sinistra flessa

[  ] posizione in decubito prono

[  ] posizione in decubito supino

22 - cosa si intende con la dicitura "stato di minima coscienza"

[  ] una compromissione grave, ma non completa, dello stato di coscienza, causata da un danno diffuso al
cervello

[  ] uno stato irreversibile di coma legato all'assunzione di sostanze tossiche

[  ] una condizione di gravissima lesione cerebrale per cui la persona non è in grado di esprimersi verbalmente

[  ] una compromissione delle funzioni cognitive superiori che determina invalidità al 100%

23 - la contenzione fisica può essere prevista in caso di:

[  ] ospite a rischio di caduta

[  ] ospite con deambulazione afinalistica

[  ] ospite incapace di intendere e di volere

              © 2020 selezionidigitali.it 



ASP BO - OSS - QUESTIONARIO 9
 

[  ] ospite privo di rete familiare

24 - per effettuare correttamente l'igiene perineale dell'uomo:

[  ] si deve spostare sempre indietro il prepuzio e, dopo aver lavato accuratamente la zona, riportarlo nella
sua posizione naturale

[  ] non si deve mai scoprire il prepuzio perché, se spinto troppo indietro, si possono provocare delle lesioni

[  ] è indifferente purchè si procedea ad un accurata pulizia

[  ] si deve eseguire la pulizia sempre dal basso verso l'alto rispettando i bisogni dell'ospite

25 - con il termine "ausilio" si intende

[  ] prodotto/strumento/dispositivo tecnologico utilizzato per prevenire, correggere e migliorare
l'autonomia e la qualità di vita

[  ] intervento effettuato da un operatore, finalizzato a sostituire in parte o del tutto l'autonomia dell'ospite

[  ] prodotto/strumento/dispositivo tecnologico utilizzato a fini clinico-dignostici

[  ] attrezzatura utilizzata per gestire l'ospite non autosufficiente e non gravare sull'operatore

26 - che cos'è il Metodo Gentlecare?

[  ] un approccio di natura protesica per la cura delle persone affette da demenza

[  ] un metodo finalizzato alla valutazione della qualità delle cure nei servizi per anziani

[  ] una modalità d'intervento per organizzare le attività di animazione nelle CRA

[  ] un approccio farmacologico per contrastare i disturbi del comportamento

27 - quali sono i campanelli d'allarme relativamente alla comparsa di malattia di Alzheimer?

[  ] perdita di memoria dei fatti recenti, disorientamento spazio temporale, difficoltà di linguaggio

[  ] problemi di equilibrio e conseguente presenza di cadute

[  ] presenza di deliri ed allucinazioni, alterazione del ritmo sonno-veglia

[  ] presenza di agitazione psicomotoria, oppositività e wandering

28 - l'OSS può effettuare in autonomia attività di animazione?

[  ] si, coerentemente con la pianficazione delle attività individualizzate e di gruppo
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[  ] si, ma solo in caso di assenza dell'animatore

[  ] no, l'OSS deve occuparsi solo di attività alberghiere o assistenziali

[  ] si, improvvisando le attività da svolgere sulla base dell'umore dell'ospite

29 - che cosa si intende con "Patto di cura"?

[  ] un documento sottoscritto dall'equipe e dai familiari che sono coinvolti almeno parzialmente in attività
di cura a favore dei loro cari

[  ] un patto tra i diversi membri dell'equipe multidisciplinare che si impegnano nell'agire professionalmente in
maniera integrata

[  ] un accordo tra l'ente gestore e la committenza per garantire cure ed assistenza adeguate agli ospiti in stato di
gravissima disabilità

[  ] un insieme di procedure ed interventi finalizzati al mantenimento delle autonomie residue degli ospiti di CRA

30 - il dolore è considerato:

[  ] il quinto parametro vitale

[  ] uno dei sintomi che l'OSS può rilevare a sua discrezione

[  ] un sintomo che l'OSS può ignorare in quanto di competenza infermieristica

[  ] un parametro vitale di tipo secondario che non sempre deve essere rilevato

31 - indicare la sequenza di azioni corrette per la pianificazione del Pai da parte dell'equipe mettendo
nell'esatto ordine le seguenti affermazioni:

A. formulazione di obiettivi quantificabili e di risultati attesi

B. identificazione dei bisogni/problemi dell'ospite

C. attuazione degli interventi

D. conoscenza dell'ospite attraverso l'osservazione, la raccolta dati, la somministrazione di scale di
valutazione

E. individuazione delle strategie e degli interventi necessari per raggiungere gli obiettivi

F. verifica del raggiungimento degli obiettivi e valutazione dei risultati

[  ] D - B - A - E - C - F

[  ] B - A - C - D - E - F

              © 2020 selezionidigitali.it 



ASP BO - OSS - QUESTIONARIO 9
 

[  ] B - D - E - A - F - C
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