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Chiarimento 1 

Quesiti 

1) Si chiede conferma che, trattandosi di un servizio di natura intellettuale, non sia necessario 
un CCNL specifico, e che sia invece sufficiente dichiarare quello applicato dall'operatore 
economico. 

2) Si chiede di specificare il numero dei dipendenti che usufruiranno del servizio; si chiede 
gentilmente di specificare le modalità di calcolo della base d’asta per il presente appalto (€ 
190.000,00); 

3) Si chiede gentilmente di confermare che, come previsto dall’articolo 108, comma 9, d.lgs 
36/2023 e s.m.i., trattandosi di servizio di natura intellettuale, l’operatore economico non 
deve indicare i propri costi della manodopera. 

Risposta 

1) Si premette che le aziende che vendono servizi di welfare aziendale possono essere 
soggette a diversi Contratti Collettivi Nazionali di Lavoro (CCNL), a seconda del settore di 
appartenenza e delle specifiche attività svolte. 
Si conferma pertanto l’indicazione del CCNL Settore Pubblici Esercizi, Ristorazione Collettiva 
e Commerciale e Turismo, presente nella lettera d’invito. 
Ai sensi dell’art. 11 comma 3, è facoltà dell’Operatore Economico indicare il proprio CCNL 
di riferimento di cui la Stazione Appaltante valuterà l’equivalenza delle tutele. 

2) Si comunica che il numero stimato di dipendenti è di 456 unità. Il dato è da considerarsi 
indicativo, tenuto conto che i conteggi sulla produzione sono ancora in corso di definizione.  

3) Si rimanda a quanto riscontrato al quesito n. 1, pertanto l’operatore dovrà fare una stima 
dei propri costi della manodopera. 
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