|CURRICULUM VITAE |

| INFORMAZIONI PERSONALI |

Nome Cognome

Anna Siviero

Qualifica

CATEGORIA D

Incarico attuale

Assistente Sociale in posizione di Comando presso Asp Citta' di Bologna Ufficio Risorse minori

Numero telefonico
dell'ufficio

051/6201917

Fax dell'ufficio

051/6310171

E-mail istituzionale

anna.siviero@aspbologna.it

TITOLI DISTUDIO E
PROFESSIONALI ED
ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di Studio

Laurea Specialistica in Servizio Sociale conseguita il giorno 20 novembre 2000 presso
L'Universita di Trieste - Facolta di Scienze della Formazione - Corso di Laurea in Servizio Sociale

Altri titoli di studio e
professionali

Diploma di Assistente Sociale conseguito il 26/03/1991 presso la Scuola di Servizio Sociale
"I.P.S.S.E.R." - Bologna

Maturita Tecnica Diploma di "Ragioniere e Perito Commerciale" conseguita presso I'Istituto
Tecnico Commerciale "Marco Minghetti" di Legnago (Vr)

Esperienze professionali

dal 15/03/2018 assistente sociale in posizione di comando presso Asp Citta di Bologna - Ufficio
Risorse Minori;

dal 01/04/2016 AL 14/03/2018 assistente sociale presso il Servizio Sociale Territoriale Qt. San
Donato San Vitale ambito adulti;

dal 08/04/2010 al 31/03/2016 assistente sociale presso il Servizio Sociale Territoriale Qt. San
Donato con funzione di coordinamento U.O. Minori;

dal 01/09/2008 al 07/04/2010 assistente sociale presso il Servizio Sociale Territoriale Qt. Dan
Donato con funzione di coordinamento U.O. minori e adulti;

dal 29/06/2007 al 31/08/2008 Responsabile Ufficio Accoglienza - Settore Coordinamento
Sociale e Salute Comune di Bologna;

dal 21/08/2002 al 28/06/2007 assistente sociale presso il Servizio Area Emergenza Minori del
Comune di Bologna;

dal 09/03/1998 al 20/08/2002 assistente sociale presso Azienda Usl di Bologna e
successivamente Comune di Bologna - Settore Coordinamento Sociale e Salute - Servizi per
Minori e Famiglie;

dal 01/08/1992 al 09/03/1998 dipendente a tempo indeterminato con qualifica assistente
sociale presso Opera dell'immacolata - Comitato Bolognese per I'integrazione sociale (ex
Comitato Bolognese F.P.G.L.), Bologna;

DAL 04/11/1991 AL 25/07/1992 assistente sociale, socia Coop. LIBERTAS di Zola Predosa (Bo),
presso ex U.S.L. 20 di Casalecchio di Reno - Servizio Materno Infantile;

dal 08/05/1991 al 29/08/1991 assistente sociale, socia coop. C.I.D.A.S. di Copparo (Fe), presso
ex U.S.L. 31 di Ferrara - Servizio Materno Infantile.

Capacita linguistiche

Lingua Livello Parlato Livello Scritto
Inglese Sufficiente Sufficiente
Francese Sufficiente Sufficiente

Capacita nell'uso delle

tecnologie

Buona Conoscenza degli applicativi di Office e e dei sistemi informativi per la gestione dei
Servizi Sociali




Altro (partecipazioni a
convegni e seminari,
pubblicazioni, collaborazione
a riviste ecc, ed ogni altra
informaizone cheiil
dipendente ritiene di dover

pubblicare)

Corso di aggiornamento Post Diploma "Il colloquio nel lavoro istituzionale"presso I.P.S.S.E.R.
DAL 27/02/1993 AL 19/06/1993 per complessivi 8 incontri;

Corso di formazione regionale di secondo livello per operatori dei servizi che attuano I'Affido
Familiare dal 19 novembre 1999 al 16 maggio 2000 per un totale di 6 giornate dalll ore 10.00
alle ore 17.00;

3° Congresso C.I1.S.M.A.l. "Bambini che assistono alla violenza Domestica" 11, 12, 13 Dicembre
2003;

Corso/Seminario "Bambini, adolescenti e famiglie nella sociata del 2000. Ditritti, servizi e tutele
nel nuovo welfare locale". Novembre/dicembre 2003 per n. 23 ore- Comune di Bologna e
I.P.S.S.E.R;

Corso "ldentita in Crisi e Identita in Fieri" Centro Psicoanalitico di Bologna dal 26/01/2013 al
18/05/2013 per totale 4 giornate;

Giornate di studio "incomprensivbilita dei contesti, irrazionalita e perversioni organizzative"
Studio Aps 17 e 18 ottobre 2007;

Convegno internazionale "Qualita del Welfare-La tutela dei Minori-Buone pratiche e
innovazioni"- Centro Studi Erikson giorni 11-12-13 novembre 2010 per un totale di 21 ore;
Corso sul Lavoro di Comunita negli anni 2014/2015/2016 - per totale 46 ore organizzato dal
Comune di Bologna.

Numerosi altri Seminari e Convegni di durate giornaliera attinenti all'area infanzia e
adolescenza e alla professione sociale in genere.










CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome

Indirizzo

Telefono

E-mail

Nazionalita

Luogo e data di nascita

Esperienza lavorativa
* Date (da—a)
* Nome e indirizzo del datore
di lavoro
+ Tipo di azienda o settore
+ Tipo di impiego
* Date (da—a)
+ Nome e indirizzo del datore
di lavoro

* Tipo di azienda o settore
.+ Tipo di impiego

» Date (da—a)

» Nome e indirizzc del datore
di lavoro

» Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

Istruzione e formazione

* Date (da—-2a) -

« Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Qualifica conseguita

* Date {da —a)

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

+ Qualifica conseguita

+ Date (da —a)

« Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Qualifica conseguita

* Date (da —a)

+ Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione -

+ Qualifica conseguita

* Date (da — a)

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

+ Qualifica conseguita
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VISANI MARIA GRAZIA

italiana

01/08/2013 AD TUTT'OGGI
ASP CITTA DI BOLOGNA, BOLOGNA

Servizi alla persona
Assistente Sociale

01/06/1999 AL 30/06/2013
ASP POVERI VERGOGNOSI, BOLOGNA

Servizi alla persona
Addetto alla Assistenza di Base

21/01/1998 al 30/05/1999
Cooperativa Sociale “In cammino”

Cooperativa sociale
Addetto alla Assistenza di Base

2010
laurea triennale in Servizio Sociale

2007-2008
Ageform, centro di formazione, Bologna

Operatore Socio Sanitario

2005
ISCOM, Bologna

Responsabile attivita assistenziale
2003- 2004

Istituto Professionale e Tecnico “Ernesta Stoppa e Giuseppe Compagnoni”

Diploma di Tecnico dei servizi sociali
1997/ 1998
AUSL di Imola

Addetto alla assistenza di base
1977
Scuola media “G. Pascoli” Castel Bolognese RA

Diploma di scuola media inferiore



AGGIORNAMENTI

24 maggio 2022

28 novembre 2019- 18 dicembre 2019
“Bologna per il welfare: innovazione dei servizi e Lavoro di Comunita”
Comune di Bologna

31 maggio 2019

“Custodire i valori deontologici. Il capitale sociale e il futuro della Comunita —
Bologna”

Ordine Assistenti Sociali

27-30 maggio 2019
Servizio Sociale e operativita nell'intercultura. Le conoscenze sulle culture
altre, i percorsi per il dialogo e le modalita per la relazione.

Corso FAD

24 marzo 2019

“L'approccio all'intercultura nel lavoro sociale. Le tecniche per interagire con le
culture altre e la dimensione deontologica sottostante”

Corso FAD

1 marzo 2019

“Mappe di fragilita/vulnerabilita per il contrasto delle disuguaglianze di salute a
Bologna”

Comune di Bologna

22 Gennaio 2019

“interventi di prevenzione terziaria rivolti a uomini che usano violenza contro le
donne in una relazione intima”

Comune di Bologna

22 Novembre 2018
“la violenza assistita intrafamiliare e il sistema di protezione”
Comune Bologna

25 febbraio 2012

“Lo stress puo determinare malattie: come e perché? La salute dell'Assistente
Informale”

Promosso e organizzato da 4 associazioni che operano nel sociale

Sett-nov 2011
“Il processo globale di gestione e sviluppo delle risorse umane”
ASP Poveri Vergognosi Bologna

15 settembre 2011

“Competenze professionali per la qualita dei servizi
Creare una base comune per il lavoro di cura”
AIAS Bologna onlus

10/06/2011

Le demenze nella rete dei servizi
Azienda USL di Boiogna
20/05/2011

Demenza di Alzheimer: un modello di assistenza e I'impatto nelle politiche
pubbliche

Universita di Bologna facolta di Psicologia Cesena

15/10/2010
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Aspetti giuridico-normativi e medico-legali nell’assistenza dell'anziano in
struttura protetta

Azienda USL di Bologna
28/05/2010

26/10/2007 al 27/10/2007

La relazione di aiuto

“La riabilitazione S.r.l.”, Cesena
29/05/2007

AGGIORNAMENTI Settembre 2002

La gestione multi professionale e multidimensionale del paziente demente
nell'lambito della rete dei servizi territoriali

31/05/2001

Mission del servizio residenziale per anziani e lavoro di equipe: metodo e
strumenti di integrazione

OPPV, Bologna
23/11/1999

Servizi per anziani non autosufficienti e ruolo del personale di assistenza: i
problemi riferiti al’'utenza e all'integrazione professionale

OPPV, Bologna
13/05/1999
MADRELINGUA italiano
ALTRE LINGUE

Inglese scolastico

PATENTE B

Firma
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CURRICULUM FORMATIVO E PROFESSIONALE

Il sottoscritto ai sensi e per effetti delle disposizioni contenute negli articoli 46 e 47 del decreto del
Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445 e consapevole delle conseguenze derivanti da
dichiarazioni mendaci ai sensi dell’articolo 76 del predetto D.P.R. n. 445/200. sotto la propria
responsabilita

DICHIARA

di essere in possesso dei seguenti requisiti:
INFORMAZIONI PERSONALI

Nome: Maurizio

Cognome: Maccaferri

Luogo e data di nascita: | — |
Residenza:

Telefono:

E-mail: maurizio.maccaferri@libero.it:

ESPERIENZE LAVORATIVE

o Dal 1996 ad oggi: ASP Citta di Bologna (gia ASP Giovanni XXIII)
Attualmente sono Responsabile Servizi Sociali per la Domiciliarita. e membro dello Staff di
direzione.
Cat. Economica D5. Dal 2001 sono titolare di Posizione Organizzativa.
In questi anni mi sono occupato di progettazione e gestione relativa a:
servizi residenziali e semiresidenziali per anziani;
servizi a supporto della domiciliarita per anziani;
dimissioni ospedaliere protette;
formazione e inserimento assistenti familiari;
servizio civile volontario;
comunicazione interna (redazione house organ aziendale);
qualita (ispettore interno);
relazione sindacali (membro delegazione trattante);
fusione aziendale;
servizio sociale professionale;
servizi logistici ed alberghieri:
integrazione con servizi adulti/disabili, con particolare riferimento a esperienze di co-housing di
residenzialita per disabili.
e Dal luglio 2006 sono iscritto all’Ordine dei Giornalisti — Elenco Pubblicisti. Dal 2018 ad oggi
sono Direttore responsabile della rivista multimediale Il Bradipo.
e Dal 2003 ad oggi: Collaborazione ai Corsi di Socioterapia organizzati dall’ AIST (Associazione
Italiana di Socioterapia) e dall’Universita di Bologna nelle sedi di Bologna ed Angri (SA) ¢
diretti dal Prof. Benvenuti.


elisabetta.calzolari
Casella di testo

elisabetta.calzolari
Casella di testo


° Dal 2000 ad oggi: Docenze all’interno dei corsi di prima qualifica e di riqualificazione
professionale per operatori sociosanitari con diversi enti di formazione professionale di Bologna
(Parsec, Efeso, Futura).

e 2001 - 2010: esperienza in ambito associativo (Arci Bologna, Arci nazionale) nei settori della
cooperazione internazionale e dell’immigrazione (Responsabile Immigrazione per Arci
Bologna, 2004 — 2008), con attivita svolta in maniera esclusivamente volontaria.

° 1996 - 1998: Collaborazione nell’Universita di Bologna con il Prof. Cipolla, titolare della
cattedra di “Tecniche di ricerca sociale”™ € con il Prof. Benvenuti, titolare della cattedra di
"Statistica per la ricerca sociale". nell’attivita didattica, nello svolgimento degli esami e nel
seguire le tesi di laurea. Stesura del capitolo “Dall’osservazione all’azione™ all’interno de ™I
ciclo metodologico della conoscenza sociale”, a cura del prof. Cipolla, Franco Angeli, 1998,
Bologna _

o 1996 — 1998: Partecipazione, in qualita di sociologo, a ricerche sui comportamenti giovanili
effettuate sul territorio emiliano-romagnolo e commissionate da diversi soggetti (comune di
Fornovo (PR), Arci)

o 1994 — 1996: Educatore professionale presso il centro semi-residenziale finalizzato al recupero
di tossicodipendenti “Casa Gianni” di Bologna, gestito dalla Cooperativa sociale ASAT.
Parallela attivita di volontariato presso la struttura di accoglienza serale S.A.T. (Servizio
Assistenza Tossicodipendenti) dell’allora quartiere San Vitale di Bologna. L’attivita di
volontariato € continuata fino ad oggi.

ISTRUZIONE E ESPERIENZE F ORMATIVE

o Laurea alla Facolta di Scienze Politiche — Indirizzo Politico-Sociale. Universita di Bologna.
Tesi di laurea: “Metodi e strumenti dell’intervento individuale in sociologia: 1’empatia™.
1995

o Corso “II contributo delle tecnologie per il supporto alla fragilita e alle difficolta dell’eta
avanzata in un approccio multidimensionale™(attivita di docenza). 2017 Asl Bologna

o Corso “Conference manager 2015. Condivisione e approfondimento per manager pubblici.
Comune di Bologna

o Corso “L’elaborazione del modello manageriale come strumento per lo sviluppo della
cultura organizzativa”. Luca Ferrari. 2014/2015 ASP Citta di Bologna

e Corso “Introduzione al controllo di gestione e sua applicazione al mondo delle ASP e case
residenza per anziani”. 2011 Universita Carlo Cattaneo

e Corso Il percorso di miglioramento della qualitd nei servizi per anziani”. 2009 AUSL
Bologna

o Corso “Accesso ai documenti amministrativi”. 2008 Futura Bologna

e Corso su “Verifiche Ispettive interne” secondo la normativa 1SO. 2007. Serint Group
Bologna

e "Corso di giornalismo". 2000 — 2001. S.A.T. Bologna in collaborazione con I'Ordine dei
Giornalisti Emilia-Romagna

e Corso su "Le prospettive di genere nelle politiche di sviluppo. politica degli ajuti umani.
pianificazione di un intervento di emergenza umanitaria e metodologie di gestione del ciclo
di un progetto di cooperazione internazionale". 2000. G.V.C. Bologna

e Corso di "Programmazione e Budgeting". 1998. Ire.Coop Bologna

e Corso di "Gestione delle risorse umane e dei rapporti interpersonali nelle organizzazioni
aziendali". 1998. C.T.C. Bologna



e Corso di qualificazione sul lavoro per “Coordinatore Responsabile di Casa Protetta™. 1997.
Centro di Formazione professionale Galileo Bologna '
e “Corso di Socioterapia™. 1994 — 1996. Laboratorio di Socioterapia Bologna

Conoscenza lingue estere:
- inglese (livello discreto)
- francese (livello sufficiente)
- spagnolo (livello sufficiente)

Possesso patente B

Possesso di adeguate competenze relazionali e organizzative, sviluppate non solo attraverso il
percorso lavorativo/formativo ma anche attraverso una lunga esperienze associativa, che mi hanno
consentito di gestire la complessita all’interno di una grande organizzazione pubblica, sviluppando
il lavoro in rete e una progettualita costante a fronte dei continui cambiamenti e delle mutevoli
necessita degli stakeholders interni ed esterni.

Bologna, i 20/5/’@

Ai sensi del D. Lgs. 196/03 si autorizza il consenso al trattamento dei dati personali.
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