
 

 

 
                           
 

Chiarimento n. 7 

 

Quesito 

 

1) Relativamente al rispetto della clausola sociale, si chiede l’attuale monte ore del 

personale impiegato sul servizio e se tale personale sia assunto con contratto a 

tempo determinato o indeterminato; 

2) In relazione all’assetto minimo del personale e le ore educative livello D2 richieste, 

si chiede se in questo conteggio siano ricomprese anche le ore di vigilanza notturna, 

che possono essere svolte da adulti accoglienti e/o operatori notturni non 

inquadrati in livello D2; 

3) Relativamente al costo di riferimento della manodopera, nel capitolato l'attività 

principale di assistenza educativa viene valorizzata con la percentuale del 71,80%, 

corrispondente sul costo annuo ad € 684.245,58; nel disciplinare il costo della 

manodopera è stimato in € 667.272,84, che corrisponde al 70,01% dell'importo 

annuale complessivo. Si chiede quale sia il costo della manodopera corretto. 

 

 

Risposta 

  

1) Maggiori e specifiche informazioni saranno fornite qualora vi sia applicazione della 

clausola sociale; di seguito si indica il monte ore settimanale aggregato per livello 

retributivo: 

 

LIVELLO 

RETRIBUTIVO  

MONTE ORE 

SETTIMANALE 

E2 23 

D3 50 

D2 224 

D1  72 

C3 780h/anno 

B1 36 

A1  dato non disponibile 

 

2) Si conferma. Qualora vi siano da parte degli operatori economici interessati 

valutazioni alternative all’assetto minimo del personale descritto in capitolato, si 

sottolinea quanto esplicitato all’art. 11, punto 5 del Capitolato e si rammenta la 

necessaria congruità di tali valutazioni con quanto offerto sul piano tecnico ed 

economico, in particolare nella valorizzazione del costo della manodopera. 

3) Si conferma il valore indicato in disciplinare, comprensivo di tutte le figure 

professionali coinvolte in attività sia principali che secondarie del servizio.  



 

 

Bologna, 08/11/2022 
 

 Il RUP  

 Augusto De Luca     
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