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SERENELLA CAMPANA 
 

Cell. +39 3480918030               Mail: cam.sere@gmail.com             Indirizzo: Via E. Ferrario, 1 - 20144 Milano   
 

 
      
ESPERIENZA PROFESSIONALE 

 
 
 
ASP BOLOGNA: Azienda pubblica di servizi alla Persona Città di Bologna con finalità l’organizzazione e 
l’erogazione di servizi sociali e socio-sanitari. 

 
Direttore Amministrativo   dal 15/06/2016 ad oggi  

 
CONSULENTE SENIOR: dal 1 marzo 2014 al 14 giugno 2016 
Attività di Consulenza di Direzione per Aziende del settore privato e pubblico e per Fondazioni. 
 
MILANORISTORAZIONE SpA: Azienda Partecipata Pubblica che opera nel campo della Ristorazione 
Collettiva, prevalentemente scolastica e dei servizi di Riscossione Rette Scolastiche e di Facility. 

 
Direttore Generale   dal 4/05/2012 al 31/12/2013  

 
AUTOGRILL SpA: Autogrill è il primo operatore al mondo nei servizi di Ristorazione e Retail per chi 
viaggia. Dirigente dal 1/5/1999 al 31/03/2012, ho ricoperto le seguenti posizioni: 

 
Direttore del Canale di Vendita “Città e Centri Commerciali” Italia    dal 29/06/2010 al 31/03/2012  
 
Direttore Marketing, Innovazione e Progettazione Italia  dal 1/11/2007 al 30/10/2010 
 
Direttore Ricerca&Sviluppo Italia    dal 01/2004 al 10/2007  
 
Concept Director Europe (2002 – 12/2003) nella direzione Marketing Strategico Europa 
 
Food&Beverage Manager Italia e Europa (1/5/1999 – 2002) 
 

 
NESTLE' ITALY  (dal 15/09/1997 al 30/04/1999). Dirigente dal 1/01/1998. 

 
Marketing Manager della Unita’ di Business Foodservices. 
 
 

AUTOGRILL S.p.A. (dal 11/07/1989 al 14/09/1997): 
 

Responsabile Commerciale Marche’ Moevenpick (Gruppo di progetto Internazionale) dal 1995 al 1997.  
In precedenza ho ricoperto ruoli nella Direzione Marketing di Autogrill sino a quello di Senior Brand 
Manager. 

 
 
 
INCARICHI: 
 
 

SOELIA S.P.A : 
 

Consigliere di Amministrazione dal 30/11/2015 ad oggi e Componente del Comitato Etico dal 18/12/2015. 
 

C.A.P.A.C. Politecnico del Commercio e del Turismo – Milano- : 
 

Componente del Consiglio Generale della Fondazione dal 27 settembre 2016 ad oggi. 
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 ISTRUZIONE: 
 
 

CORSO DI PERFEZIONAMENTO “MERITO E PARITA’ DI GENERE NELLA CORPORATE GOVERNANCE 
DELLE SOCIETA’ PARTECIPATE DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE” Università degli Studi di Milano – 
Anno Accademico 2015/2016. 
 
MASTER EXECUTIVE “CONSIGLIERI DI CDA E SINDACI DI SOCIETA’ PUBBLICHE E PRIVATE: 
responsabilità, competenze e leadership” presso la Business School del Sole 24 Ore di Milano, Edizione 
2014/15 che include un Modulo sulla Leadership al femminile. 
 
EXECUTIVE MASTER IN MANAGEMENT DELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI EMMAP  Dic. 2013 - Feb. 
2015  presso la Scuola di Direzione aziendale Università Bocconi di Milano con conseguimento dei titoli:  

• Titolo di Executive Master in Management delle Amministrazioni Pubbliche (corso di perfezionamento 
Legge 341/1990) da parte di SDA Bocconi. 

• Diploma di Specializzazione della Scuola Superiore di Pubblica Amministrazione (da parte di SSPA). 
 
IL QUADRO NORMATIVO DELLE SOCIETA’ PARTECIPATE: presso Paradigma (Torino), il 10 e 11/10/2013. 
 
CORSI DI SPECIALIZZAZIONE tra i quali i piu’ significativi:  

• Moduli 1,2,3 e 4 di formazione dei dirigenti per il Macrosettore ATECO B) (I2007) nuovi adempimenti 
previsti dall’accordo Stato Regioni del 21 dicembre 2011. Presso il datore di lavoro Milanoristorazione 
SpA – dal 22 maggio al 2 agosto 2012; 

• Valutare un’Azienda, criteri e metodologie (13/03/2012) presso CFMT (Centro di Formazione 
Management del Terziario); 

• La lettura del Bilancio per non addetti (6 e 7/03/2012) presso CFMT; 
• Introduzione alla gestione finanziaria dell’Impresa (20 e 21/03/2012) presso CFMT; 
• Potenziare la Leadership (22 e 23/09/2011 e 11/10/2011) presso CFMT; 
• Customer Satisfaction 28 e 29/09/2010 presso CFMT; 
• Boston Consulting Group: Partecipazione al XVIII Seminario per l’Alta Direzione sul Tema “People 

Advantage, la priorita’ competitiva per l’occidente” (13/11/2008); 
• Corso SDA Bocconi sulla Leadership al femminile (3/10/2008); 
• Corso Core Consulting per Autogrill: la creazione del valore in Azienda (11/09/2006); 
• Ernst&Young: partecipazione alla formazione sulla Balanced Scorecard Strategica (05/2000); 
• Centro per la formazione Nestle’: Finanza e Controllo per Manager (15,16 e 17/06/1998). 

 
LAUREA IN ECONOMIA POLITICA presso l’Università Commerciale Luigi Bocconi di Milano – 19/12/1988. 
 
LINGUE CONOSCIUTE: 
Italiano: Madrelingua         Inglese: Buono          Francese: Scolastico 
 
CONOSCENZA INFORMATICA: 
Competenze nell’utilizzo di Office, e programmi di programmazione (Project), Data Warehouse (analisi 
dati e Key Performance Indicators aziendali) e cruscotti strategici direzionali. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Codice in materia di dati personali, di cui al Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n.196 
e successive modificazioni.  
Milano 05/02/2017. 


